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TOPPAN グループの株式会社 ONE COMPATH（ワン・コンパス）は、経営体制の強化を図るため、臨時

株主総会および取締役会におきまして、下記の通り 4 月 1 日付で新執行役員が 2 名就任いたしましたこ

とをお知らせいたします。 

 

 
■新執行役員 

執行役員 CSAO（Chief Sales Officer） 原田 昌直（新任） 

執行役員 CBPO（Chief Business Process Officer） 服部 健太（新任） 

 

■新任役員のプロフィールおよびご挨拶 

 

執行役員 CSAO 原田 昌直（はらだ まさなお） 

凸版印刷株式会社（現：TOPPAN 株式会社）に新卒入社し販売促進部を経験し

た後、2003 年に株式会社セブン&アイ出版へ出向し生活情報誌「saita」広告

部にてメーカー企業を中心に企画提案を行う。2010 年より電子チラシサービ

ス「Shufoo!」事業に参画し流通小売業を中心にメーカーや自治体など幅広い

業態の営業・企画を経験。2021 年 4 月より株式会社 ONE COMPATH に参画

し「Shufoo!」事業の営業・サービス部門統括、2022 年より同 事業責任者を

務め、2023 年 4 月より買いものエンゲージメント本部 本部長（EM）に就任。

2026 年 4 月より執行役員 CSAO に就任。 

 

就任コメント 

この度、執行役員 CSAO に就任いたしました原田と申します。変化の激しい現代、お客様が求める価値

も「点」の支援から、持続的な「線」の共創へと進化しています。私たちは、単なるサービスの提供に留

まらず、お客様と共に「3 年後の成功」を言語化し、その道のりを構造化・完遂する唯一無二のパートナ

ーを目指します。私自身が誰よりもお客様に寄り添う体現者となり、当社の強みをアップデートし続け、 

期待を超える驚きと価値をお届けできるよう邁進してまいります。 

 

新執行役員就任のお知らせ 



 

 

執行役員 CBPO 服部 健太（はっとり けんた） 

2007 年にアウトソーシング会社へ入社し、BPO をはじめ業務コンサルティン

グの企画運営を経て、新規事業立上げに参画。 その後、メディア制作事業の事

業部長に従事し、後に制作事業の分社化を実現。 

2020 年より ONE COMPATH へ参画し、買いものエンゲージメント領域

（Shufoo!・Mapion Biz・LocalONE）おけるカスタマーサクセス組織の立上げ

と、同領域のセールスアカウント・カスタマーサクセスを統括。2025 年 4 月よ

り CS 本部 本部長に就任。2026 年 4 月より執行役員 CBPO に就任。 

 

 

就任コメント 

この度、執行役員 CBPO に就任いたしました服部と申します。生成 AI 等のテクノロジーが劇的な進化を

遂げる中、今の延長線上にはない、ビジネスプロセスを起点とした抜本的な変革による「真の事業進化」

が問われています。私の使命は「ビジネスプロセスの最適化による圧倒的競争優位性の創出」です。 

フロー変革、リスク低減、コスト最適化の 3 つを軸に、単なる効率化を超えた「攻めの改革」を推進しま

す。これらを通じて、より強固な事業体へと進化し、価値あるサービスを高い品質とスピード感をもって

皆さまにお届けできるよう、全力を尽くしてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊ 本資料に記載された商品・サービス名は各社の商標または登録商標です。 

＊ 記載された内容は発表日現在のものです。その後予告なしに変更されることが

あります。 

■お問い合せ先■ 

株式会社ONE COMPATH 東京都港区芝浦3-19-26 

広報（小西、瀬島） press@onecompath.com 

 

■株式会社 ONE COMPATH について 

所在地： 東京都港区芝浦 3-19-26 TOPPAN 芝浦ビル  設立： 1997 年 1 月 20 日 

資本金： 100 百万円  代表者： 代表取締役社長 CEO 早川 礼 従業員： 130 名（2026 年 4 月時点） 

URL： https://onecompath.com 

主なサービス：地図検索サービス「Mapion」、電子チラシサービス「Shufoo!」、ウォーキングアプリ「aruku& 

（あるくと）」など 
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